
 
 

Digisterker – Werken met de digitale overheid 
licentievoorwaarden bij het lesprogramma  
 
Stichting Digisterker werkt voor het lesprogramma ‘Digisterker – Werken met de digitale 
overheid’ met bibliotheeklicenties. Met de bibliotheeklicentie krijgt de bibliotheek toegang tot 
diverse diensten en materialen. 
In dit document wordt het lesprogramma kort beschreven. Daarna worden de onderdelen van de 
bibliotheeklicentie genoemd, wordt ingegaan op het delen van de licentie met een 
partnerorganisatie en wat de voorwaarden hiervoor zijn.  
 
Beschrijving lesprogramma ‘Digisterker – Werken met de digitale overheid’ 
'Digisterker - Werken met de digitale overheid' is een lesprogramma waarin mensen leren 
werken met de websites van de overheid. Het lesprogramma wordt meestal aangeboden in de 
vorm van een cursus van meerdere bijeenkomsten. Deze cursussen zijn onder begeleiding van 
(vrijwillige) docenten en vinden plaats in de locaties van de openbare bibliotheek. Een belangrijk 
onderdeel van de cursus is het leren werken met DigiD. In de cursus is veel aandacht voor het 
gebruik van de mijn-omgevingen, ofwel de met DigiD afgeschermde persoonlijke gedeelten van 
de overheidswebsites. De materialen die bij het lesprogramma horen zijn te vinden op de 
website digisterkercursus.nl. Zie ook de verdere toelichting op het programma. 
 
Onderdelen van de bibliotheeklicentie bij ‘Digisterker – Werken met de digitale overheid’ 
Met de bibliotheeklicentie krijgt de bibliotheek toegang tot de volgende diensten en materialen: 

• docententraining voor professionals en vrijwilligers tot gecertificeerde docenten; 
• coördinator- en docentaccounts voor toegang tot digisterkercursus.nl; 
• gebruik van actueel cursusmateriaal van het lesprogramma, zoals werkboeken en 

werkbladen; 
• de gemeente-specifieke module(s) bij ‘Digisterker – Werken met de digitale overheid’; 
• gebruik van ondersteunend materiaal voor docenten voor het kunnen geven van de 

lessen, zoals docentenhandleiding en docentpresentaties; 
• gebruik van ondersteunend materiaal voor de organisatie van cursussen, zoals een 

rekenhulp voor opstellen begroting, checklists en PR-materiaal; 
•  toegang tot het document management systeem Nextcloud voor het delen van 

materialen; 
• gebruik van de helpdesk voor docenten en coördinatoren; 
• toegang tot Digisterkerdagen en Digisterker Deeldagen. 

 
Gebruik van licentie door samenwerkingspartner 
De bibliotheek verwerft binnen haar werkgebied (gemeenten) het recht op toegang en gebruik 
van de onderdelen die deel uitmaken van de licentie. Daarbij mag de bibliotheek deze licentie 
delen met lokale partners in haar werkgebied. Voorwaarde daarvoor is, dat er een duidelijke 
betrokkenheid van de bibliotheek is bij het delen van de onderdelen van het lesprogramma. Het 
is immers een product van de bibliotheek dat landelijk is ingekocht door de bibliotheeksector. 
Door het delen van de licentie kan de bibliotheek het bereik vergroten (meer cursisten).  

https://digisterkercursus.nl/
https://digisterkercursus.nl/over-werken-met-de-digitale-overheid/
https://digisterkercursus.nl/


 
 

Het biedt de bibliotheek daarnaast de mogelijkheid om het gebruik door derden aan deze derden 
door te berekenen. De bibliotheek kan afspraken hierover vastleggen in een 
samenwerkingsovereenkomst. Een voorbeeld van een dergelijke samenwerkingsovereenkomst 
vindt u hier.  
 
Voorwaarden voor het delen van bibliotheeklicentie 
De voorwaarden voor het delen van de licentie met een samenwerkingspartner zijn: 

• het is licentiehouders toegestaan om het cursusmateriaal beschikbaar te stellen aan 
derden om daarmee het bereik en de impact van het aanbod te vergroten. Afspraken 
hierover leggen partijen bij voorkeur vast in een samenwerkingsovereenkomst; 

• het delen met samenwerkingspartners van de licentiehouder van toegangsgegevens tot 
het lesmateriaal is toegestaan; 

• het (verder) delen van toegangsgegevens tot het cursusmateriaal door 
samenwerkingspartners van de licentiehouder met andere derden is niet toegestaan; 

• het aanpassen en vermenigvuldigen van cursusmateriaal is toegestaan aan organisaties 
die gebruik maken van een bibliotheeklicentie; 

• het cursusaanbod dat door samenwerkingspartner wordt aangeboden is duidelijk en 
eenduidig herleidbaar naar de betreffende bibliotheek en naar Stichting Digisterker. 
Bijvoorbeeld door het gebruik van logo's op het cursusmateriaal; 

• docenten of begeleiders die namens samenwerkingspartners Digisterker-cursussen 
geven, hebben daarvoor de docententraining van Stichting Digisterker gevolgd. Zij 
conformeren zich aan de gedragsregels die voor hun certificering vereist zijn; 

• de bibliotheek is als licentiehouder verantwoordelijk voor de kwaliteit van het aanbod 
door samenwerkingspartners en maakt daarover afspraken met hen; 

• de bibliotheek blijft als licentiehouder het aanspreekpunt voor de dienstverlening van en 
communicatie met Stichting Digisterker; 

• er wordt door samenwerkingspartners en andere derden aan cursisten geen vergoeding 
gevraagd anders dan een eventuele tegemoetkoming in de materiaalkosten. 

https://service.digisterker.nl/download/Digisterker-voorbeeld-samenwerkingsovereenkomst-partnerorganisatie-lesprogramma.docx

