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Let op!

Staat er in dit werkboek informatie die niet klopt? Dan is
Stichting Digisterker daar niet verantwoordelijk voor. We
hebben de informatie in dit werkboek met zorg
samengesteld. En we vernieuwen de informatie als dat
nodig is. Maar u kunt er niet van vitgaan dat de informatie
overal in dit werkboek helemaal compleet, nieuw en juist
is.

U mag de informatie in dit werkboek niet zomaar kopiéren
of verspreiden. U moet daarvoor eerst toestemming
vragen aan Stichting Digisterker.

© 2014 - 2026 Stichting Digisterker



MijnOverheid en de Berichtenbox gebruiken

Wanneer u dit hoofdstuk heeft doorlopen, dan

e heeft u kennis gemaakt met de website overheid.nl;

e heeft u kennis gemaakt met MijnOverheid en de Berichtenbox;

e kunt u met meer zelfvertrouwen uw instellingen wijzigen en uw berichten bekijken.

In dit hoofdstuk gaat u de website overheid.nl gebruiken. Hieronder leest u wat Overheid.nlis en welke
stappen u volgt om MijnOverheid te kunnen gebruiken. Dat is de mijn-omgeving van mijn.overheid.nl.

De overheid heeft een website waarop u bijna alle informatie en diensten van de overheid kunt vinden.
Deze website heet overheid.nl. U vindt hier informatie en links van veel organisaties van de overheid.

De website overheid.nl heeft ook een mijn-omgeving: MijnOverheid. Het adres daarvan is
mijn.overheid.nl. MijnOverheid is uw persoonlijke website voor zaken met de overheid. U kunt hier

verschillende dingen doen:

U kunt zien welke gegevens de overheid van u heeft.
e Op MijnOverheid heeft u een ‘Berichtenbox’. Daarin staan alle e-mails die u krijgt van de overheid.
U kunt deze berichten lezen. U kunt ze niet beantwoorden.

e Een computer, laptop, tablet of mobiele telefoon met een veilige internetverbinding.

e Eene-mailadres. Zo kunt u een bericht krijgen als u iets heeft aangevraagd of geregeld.

¢ Inloggegevens van uw DigiD, zoals uw gebruikersnaam en wachtwoord.

e Een mobiele telefoon. Dit om in twee stappen te kunnen inloggen: met sms-controle of met de
DigiD app.
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Module 4 - Gebruiken - mijn-omgevingen MijnOverheid en de Berichtenbox gebruiken

Hoe gebruikt u MijnOverheid?
Wilt u MijnOverheid gebruiken? Dan doet u dat in een aantal stappen. Hieronder ziet u een korte uitleg
bij deze stappen. Daarna leggen we met hulp van afbeeldingen uit wat u per stap moet doen.

Ga naar overheid.nl

1 Ga naar de website overheid.nl. Bekijk de startpagina: Waar

gaat deze website over? Wat kunt u ermee?

Hverheid nl

F

J

Log in bij MijnOverheid met DigiD

Klik op MijnOverheid.nl en log in met DigiD. Kies daarbij één E
van de verschillende manieren om in te loggen met uw DigiD.

?

F

J)

Bekijk uw persoonlijke gegevens en uw Berichtenbox

Bekijk welke gegevens er bij ‘MijnOverheid’ over u bekend zijn.
3 En bekijk uw berichten in uw ‘Berichtenbox’. Dit is uw

]
G

[ persoonlijke digitale brievenbus.
J

Bekijk uw instellingen van MijnOverheid

Bij ‘Mijn instellingen’ kunt u verschillende instellingen
4 aanpassen. Zoals uw e-mailadres. Of meldingen die u krijgt als

©

er een nieuw bericht in uw ‘Berichtenbox’ staat.
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Module 4 - Gebruiken - mijn-omgevingen MijnOverheid en de Berichtenbox gebruiken

Stap 1: Ga naar overheid.nl
Ga naar de website overheid.nl. Die ziet er zo uit:

Let op!

Het is verstandig om te controleren of de website inderdaad van Overheid.nl is. Controleer ook of er
een veilige verbinding is tussen uw computer en de website. Dit kunt u controleren met het hangslotje
(of ander icoon) in de adresbalk van de browser.

-’y)verheid nl MijnOverheid

wegwijzer naar informatie en diensten van alle overheden

- OverheidAnI i _

Vind snel de juiste overheidsinformatie.

Zoek in bronnen van de overheid

[ Bijvoorbeeld 'paspoort’, 'aangifte’ of 'Den Haag' ]

@ Typ een zoekterm in en kies een passende optie uit de lijst. Of klik hieruit een
bron aan en zoek hier meteen in verder. Meer over deze zoekhulp

Diensten van de overheid Berichten over uw Buurt
Bekijk wat u kunt regelen met uw gemeente of organisaties. Zoals een paspoort Ontvang e-mails over besluiten van de overheid in uw buurt. Bijvoorbeeld
aanvragen of een toeslag aanvragen. Al het aanbod in uw woonplaats kunt u wegwerkzaamheden of vergunningen. Of zoek meteen rondom een adres.

bekijken op in uw regio.

Beleid en regelgeving Levensgebeurtenissen Contactgegevens

Van het ontstaan tot uitvoering en controle van Bekijk wat u moet regelen bij belangrijke momenten In het Register van Overheidsorganisaties vindt u

wetten. Bekijk de Nederlandse wet- en regelgeving in uw leven. Bijvoorbeeld bij een geboorte, huwelijk, adressen, telefoonnummers en websites van

en officiéle bekendmakingen. Of bekijk lokale verhuizing of overlijden. gemeenten, ministeries en andere

regelgeving speciaal voor uw omgeving. overheidsorganisaties.

. . .

Wat doet Overheid.nl? Uitgelichte onderwerpen
De website Overheid.nl is de wegwijzer naar informatie en diensten van alle Verdragenbank (internationale wet- en regelgeving) z
overheidsorganisaties in Nederland. We helpen u snel naar wetten, regels en diensten
van alle delen van de overheid, zoals: Ondernemersplein (informatie en advies voor ondernemers) 2
« Ministeries en parlement: gaan over landelijke wetten en beleid. Openbare Overheidsdocumenten o
« Provincies: kijken naar natuur en nieuwe bouwplannen. Parlementaire documenten o
« Gemeenten: regelen paspoort, vergunningen en afvalverwerking.
« Waterschappen: houden water schoon en dijken veilig. Internetconsultatie (denk mee over nieuwe wetten en regels) x4
« Uitvoeringsorganisaties : zoals UWV en de Belastingdienst. Gegevens bij besluiten o

<\\\\_>
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Module 4 - Gebruiken - mijn-omgevingen MijnOverheid en de Berichtenbox gebruiken

Bekijk de website overheid.nl goed. U ziet dat hierop allerlei informatie staat van de overheid.

Via deze website kunt u bijvoorbeeld de volgende informatie vinden:
e informatie over wetten en regels, via ‘Beleid en regelgeving'.

e adressen van verschillende organisaties van de overheid.

e informatie over uw eigen buurt.

Klik eens onder 'Berichten over uw Buurt’ op zoek meteen rondom een adres. Zie hieronder, bij de pijl.

U komt dan op een pagina waar u met het invullen van uw postcode informatie over uw eigen buurt
kunt vinden. Bekijk of er informatie tussen staat die u interessant vindt.

QVEI’hEid nl MijnOverheid

wegwijzer naar informatie en diensten van alle overheden

I Overheid.nl N _

Vind snel de juiste overheidsinformatie.

Zoek in bronnen van de overheid

Bijvoorbeeld 'paspoort’, ‘aangifte’ of 'Den Haag'

@ Typ een zoekterm in en kies een passende optie uit de lijst. Of klik hieruit een
bron aan en zoek hier meteen in verder. Meer over deze zoekhulp

Diensten van de overheid Berichten over uw Buurt
Bekijk wat u kunt regelen met uw gemeente of organisaties. Zoals een paspoort Ontvang e-mails over besluiten van de overheid in uw buurt. Bijvoorbeeld
aanvragen of een toeslag aanvragen. Al het aanbod in uw woonplaats kunt u wegwerkzaamheden of vergunningen. Of zoek meteen rondom een adres.

bekijken op in uw regio.

Tip
Wilt u maximaal één keer per week een e-mail ontvangen met berichten over uw buurt? Zorg er dan
voor dat u uw e-mailadres heeft opgegeven in MijnOverheid.

e T4
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Module 4 - Gebruiken - mijn-omgevingen MijnOverheid en de Berichtenbox gebruiken

Stap 2: Log in bij MijnOverheid met DigiD

Via overheid.nl kunt u naar de mijn-omgeving MijnOverheid. Klik daarvoor op MijnOverheid.nl. Zie bij
de pijl in de afbeelding hieronder.

Dverheid nl MijnOverheid

wegwijzer naar informatie en diensten van alle overheden

I overhEidlnl ” _

U komt nu op de startpagina van MijnOverheid. Als u klikt op Inloggen met DigiD gaat u naar uw
persoonlijke pagina op MijnOverheid. Zie pijl A in de afbeelding hieronder.

Bent u voor het eerst op de website MijnOverheid? Dan kunt u bij pijl B ook klikken op Ik ben nieuw.

U krijgt dan meer informatie over de website. Nadat u daar de uitleg gelezen heeft, klikt u op Inloggen
met DigiD om verder te gaan.

English

MijnOverheid

Post van de overheid digitaal ontvangen

Uw persoonlijke gegevens op één plek

e <:| o

Ik ben nieuw

Wat kunt u met MijnOverheid?

Berichtenbox Uw gegevens

De Berichtenbox is uw persoonlijke digitale Persoonlijke gegevens en informatie vindt u op één
brievenbus voor post van de overheid. Bijvoorbeeld plek. Bijvoorbeeld:

post over:

¢ Inschrijving bij de gemeente
¢  Belastingaangifte

e Inkomen
*  Kinderbijslag «  DatumAPK
*  Paspoortverlenging
Lees meer over de Berichtenbox > Lees meer over uw gegevens >

Tip
Wilt u eerst oefenen met MijnOverheid? Ga dan naar demo.mijn.overheid.nl. U hoeft daar niet met uw
DigiD in te loggen.

<\\\\>
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Module 4 - Gebruiken - mijn-omgevingen MijnOverheid en de Berichtenbox gebruiken

Heeft u op ‘Inloggen met DigiD’ geklikt? Dan ziet u het onderstaande scherm.
Kies één van de verschillende manieren om in te loggen met DigiD.

o

Inloggen bij
IR MijnOverheid

Hoe wiltuinloggen?

Met de DigiD app

De makkelijkste manier om veiligin >
te loggen

E: Met een sms-controle

Met mijn rijbewijs

=] Met mijn identiteitskaart

< Annuleren

o -6-
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Module 4 - Gebruiken - mijn-omgevingen MijnOverheid en de Berichtenbox gebruiken

Bent u voor het eerst op de website mijn.overheid.nl? Dan moet u uw account activeren. Hiervoor
wordt u gevraagd een aantal stappen te volgen. Een ervan is het invullen van uw e-mail adres.

Heeft u uw account geactiveerd? Of heeft u al eerder MijnOverheid bezocht? Dan komt u direct in uw

persoonlijke omgeving. Zijn er meer organisaties bijgekomen die de post digitaal versturen, dan ziet u

eerst een overzicht. Zie de afbeelding hieronder.

e Wilt u berichten van deze organisaties in uw ‘Berichtenbox’ op MijnOverheid ontvangen? En dus niet
meer op papier? Vink dan het hokje aan voor de betreffende organisatie. Zie pijl A.

e Wilt uvan deze organisaties geen post digitaal ontvangen maar wel papieren post? Vink dan niets
aan.

Klik bij pijl B op Opslaan.

Selecteer organisaties

Vanaf nu kunt u ook uw post digitaal ontvangen van
onderstaande organisaties.

Selecteer de organisatie(s) waarvan u uw post digitaal wilt
ontvangen. U kunt uw selectie altijd aanpassen in
MijnOverheid.

(O Landelijke organisaties ~

O RDW

Q-

O uwv
(0 Gemeenten A

(O Rotterdam

(0 (De)selecteer alle organisaties

1k geef toestemming om van deze geselecteerde
organisaties alleen digitale post in mijn Berichtenbox te
ontvangen. En dus niet meer op papier.
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Module 4 - Gebruiken - mijn-omgevingen

MijnOverheid en de Berichtenbox gebruiken

Stap 3: Bekijk uw persoonlijke gegevens en uw Berichtenbox

U kunt via MijnOverheid uw persoonlijke gegevens bekijken. Klik daarvoor op Identiteit, zie bij de pijlen
hieronder.

MijnOverheid

Laat uw e-mailadres controleren

Wij kunnen u pas mailen, nadat wij gecontroleerd hebben of het e-mailadres werkt en van

English

& [ Uitloggen

uis. De controle doen wij door een persoonlijke code naar het opgeslagen e-mailadres te - .
| pel 4 PE & Vul persoonlijke code in >
mailen.

@®

@ P > @ B m = K

&

Home Welkom

Berichtenbox (-]
Recente berichten in uw Berichtenbox

Lopende zaken
- ® Mij g M 5

|dentiteit MijnOverheid Machtigen test

Financien & RDW Herinnering APK

Werk # Pensicenfonds Vervoer Jaarlijkse Uniform Pensioenoverzicht

Gezondheid

Naar uw Berichtenbox >

Wonen

Vervoer

ondenvijs Wat kan ik waar vinden?

Instellingen
Identiteit Uw gegevens, familie en identiteitsbewijs
Financién Uw inkomen, toeslagen, bijdragen en belastingen
Werk Uw pensioen, arbeidsgegevens en uitkeringen

Gezondheid Donorregister en Persoonsgebonden budget
Wonen Uw kadastrale- en WOZ-gegevens

Vervoer Uw voertuigen

000000

01/01/2025

v

v

& 01/09/2028

v

§ 27/07/2023

Uw persoonlijke gegevens komen uit de Basisregistratie Personen (BRP). Klik bij de pijl op Bekijk
persoonsgegevens.

£

MijnOverheid

English

& [ Vitloggen

®

@ D » @ B o~ = i

-]

o
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Home Home > ldentiesic
Identiteit
Berichtenbox @
Lopende zaken
Persoonsgegevens
Identiteit
EBron: Basi: i (BRP) en Basisregister Reisd.
Financién
In de Basisragistratie Persaonen (BRF) zijn persoconsgegevens geregistreerd,
Werk
20als gezevans ovar gehoorte, verhuizing, huwelijk en vertrek nzzr hat
Gezondheid buitenlznd. In het Basisregister Reisdocumenten st2an gegevens over 2an u
wverstrekie reisdocumentsn geregistreerd.
Wonen
Vlenvoer Bekijk persoonsgegevens »
Onderwijs
Instellingen

Gedeelde persoonsgegevens

Bron: Basisregistratie Personen (BRP)

U kunt hier bekijken met welke orgznisaties uw persoonszegevens uit de
Basisregistratie Personen (BRF) worden gedesld

Bekijk gedeelde persoonsgegevens »



Module 4 - Gebruiken - mijn-omgevingen MijnOverheid en de Berichtenbox gebruiken

U komt nu op de pagina met persoonlijke gegevens. U vindt hier informatie over uzelf maar ook over
uw familieleden. Ook kunt hier zien hoelang uw paspoort of ID-kaart nog geldig is. Bekijk de gegevens
maar eens.

Als u op Home klikt, gaat u weer terug naar uw persoonlijke startpagina van MijnOverheid.

English
5
MijnOverheid o [ Uitloggen

Laat uw e-mailadres controleren

Wij kunnen u pas mailen, nadat wij gecontroleerd hebben of het e-mailadres werkt envan

u is._:e controle doen wij door een persconlijke code naar het opgeslagen e-mailadres te vul parsoonlijke code in >
mailen.

@ Home HOME » IDENTITEIT > PERSOONSGEGEVENS » BASISGEGEVENS

Mijn Persoonsgegevens
B Berichtenbox [2]

=
=tonendesakel Basisgegevens  Familie  Nationzliteit  Paspoorten ID-kazrt
—
1 Identiteit L.
Identiteitsgegevens
€ Financién
~ Huidig (geldig vanaf 2 november 2003)
= \Werk
0 EmmIEr Vasmamen Bert a
Geslachtsnaam Burger i ]
# Wonen
Maamgebruik Eigen geslachtznaam a
= \ervoer
Geslacht Man a
™ Onderwijs Burgerservicenummer 783654248 a
) Geboortedatum 11 september 1967 i ]
#  Instellingen
Geboorteplaats Amsterdzm a
Geboorteland Nederland a
Gemeente document Amsterdam a
Datum document 18 september 1967 a
Beschrijving dacument PKA a
Ingangsdatum geldigheid 11 september 1967 a

» Geldig vanaf 2 november 2006
» Geldig vanaf 17 oktobar 2006

» Geldig vanaf 15 cktobar 2006

Adresgegevens

<\\\\_>
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Module 4 - Gebruiken - mijn-omgevingen

MijnOverheid en de Berichtenbox gebruiken

Op MijnOverheid vindt u ook uw 'Berichtenbox’. Zie pijl A in de afbeelding hieronder.
De 'Berichtenbox’ is uw persoonlijke digitale brievenbus. In de ‘Berichtenbox’ kunt zelf aangeven van
welke organisaties u digitale berichten of papieren post wil ontvangen. Bij ‘Stap 7 Gebruik Mijn

Overheid’, zullen wij dit verder vitleggen.

MijnOverheid

Laat uw e-mailadres controleren

Wij kunnen u pas mailen, nadat wij gecontroleerd hebben of het e-mailadres werkt en van

uis. De controle doen wij door een persoonlijke code naar het opgeslagen e-mailadres te

mailen.

English

& [ Uitloggen

Vul persoonlijke code in »

©) GEwD Welkom

= Berichtenbox (-]

& Iaoriostar Recente berichten in uw Berichtenbox

2 Identiteit & MijnOverheid Machtigen test 01/01/2025 >

€ Financién & RDW Herinnering APK @ 01/08/2028 >

- Werk ® Pensioenfonds Vervoer Jaarlijkse Uniferm Pensioenoverzicht @ 27/07/2023 >

© Gezondheid

Naar uw Berichtenbox >

# Wonen

= Vervoer

™ Ondenvis Wat kan ik waar vinden?

& Instellingen
o Identiteit Uw gegevens, familie en identiteitsbewijs >
° Financién Uw inkomen, toeslagen, bijdragen en belastingen >
e Werk Uw pensioen, arbeidsgegevens en uitkeringen >
° Gezondheid Donorregister en Persoonsgebonden budget >
o Wonen Uw kadastrale- en WOZ-gegevens >
@ Vervoer Uwoertuigen >

-10 -
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Module 4 - Gebruiken - mijn-omgevingen

0
%o

MijnOverheid

MijnOverheid en de Berichtenbox gebruiken

Stap 4: Bekijk uw instellingen van MijnOverheid

U begint weer op de startpagina van MijnOverheid. Klik hier op Instellingen, zie bij de pijl.

English

=y [> Uitloggen

Laat uw e-mailadres controleren

Wij kunnen u pas mailen, nadat wij gecontroleerd hebben of het e-mailadres werkt en van

. —— -mail - .
u is. De controle doen wij door een persoonlijke code naar het opgeslagen e-mailadres te Vul persoonlijke code in 3
mailen.

@

D > @ B m~ @ K

&

Home

Berichtenbox

Lopende zaken

Identitait
Financién
Werk
Gezondheid
Wonen
Vervoer

Ondenaijs

Instellingen

Welkom

Recente berichten in uw Berichtenbox

* MijnOverheid Machtigen test 01/01/2025 >
* RDW Herinnering APK  01/04/2022 >
® Pensioenfonds Vervoer Jaarlijkse Uniform Pensioenoverzicht  27/07/2023 >

Naar uw Berichtenbox >

Wat kan ik waar vinden?

o Identiteit Uw gegevens, familie en identiteitsbewijs >
e Financién Uw inkomen, toeslagen, bijdragen en belastingen >
e Werk Uw pensioen, arbeidsgegevens en uitkeringen >
° G ezond he\d Donorregister en Persoonsgebonden budget >
o Wonen Uw kadastrale- en WOZ-gegevens >
@ Vervoer Uw voertuigen >

D

W
-11- (



Module 4 - Gebruiken - mijn-omgevingen MijnOverheid en de Berichtenbox gebruiken

U bent nu op de pagina ‘Mijn instellingen’. Op deze pagina ziet u verschillende instellingen. U kunt deze

zelf aanpassen.

e E-mailadres, bij pijl A . Wilt u digitaal post van de overheid ontvangen? Vul dan hier uw e-mail adres
in. Uw digitale post komt dan in uw 'Berichtenbox’ te staan.

e Meldingen, bij pijl B. Hier kunt u aangeven of u een melding per e-mail wilt ontvangen als er
bijvoorbeeld een nieuw bericht in uw ‘Berichtenbox’ staat. Of dat u een herinnering wilt ontvangen
als u het bericht nog niet geopend heeft.

¢ Organisaties Berichtenbox, bij pijl C. Hier ziet u van welke organisatie u digitaal post via de
‘Berichtenbox’ ontvangt. Op de volgende pagina zullen we dit onder het kopje ‘Bepaal hoe u bericht
krijgt van organisaties’ verder uitleggen.

Let op!
Als u geen e-mailadres invult of als ‘Melding als er nieuwe post is’ op UIT staat, moet u zelf regelmatig
controleren of er post voor u in de ‘Berichtenbox’ staat.

@ Home HOME > INSTELLINGEN

Mijn Instellingen
B4 Berichtenbox

Lopende zaken
E-mailadres
Identiteit @

{

F 2
E-mailadres a
€ Financién
» E-mailadres invullen of aanpassen
o Wwerk
Gezondheid
°
#A Wonen
&= Vervoer
Onderwij .
- ondens # Meldingen
#+ Instellingen Berichtenbox

Melding als er nieuwe post is. a

m U krijgt wel een melding wanneer er een nieuw bericht in uw Berichtenbox staat.

Herinnering als u post niet hebt geopend. [l

m U krijgt weel een herinnering wanneer u een cngelezen bericht in uw Berichtenbox heeft staan.

Lopende zaken

Melding bij een statuswijziging. a

m U krijgt wel een melding bij een statuswijziging in Lopende zaken.

@ Organisaties Berichtenbox

-12 -
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Module 4 - Gebruiken - mijn-omgevingen MijnOverheid en de Berichtenbox gebruiken

U bent nog op de pagina ‘Instellingen’. Ga naar ‘Organisaties Berichtenbox'.

Hier ziet u alle organisaties waarvan u digitale post kunt ontvangen.

e Wiltu alle berichten van een organisatie via uw ‘Berichtenbox’ op MijnOverheid krijgen? En dus niet
op papier? Vink dan het blokje voor deze organisatie aan.

e Wilt u liever ook nog papieren post van een organisatie krijgen? Vink dan het blokje voor deze
organisatie niet aan, of haal het vinkje weg.

Heeft u uw keuze gemaakt? Klik dan op Opslaan bij de pijl.

Let op!
Het kan gebeuren dat organisaties zelf besluiten hun berichten voortaan naar de ‘Berichtenbox’ in
MijnOverheid te sturen. En dat u van deze organisaties geen papieren post meer krijgt.

Organisaties Berichtenbox

Selecteer de organisaties waarvan u post digitaal wilt ontvangen.

> Landelijke organisaties

(28 van 28 aangevinkt)

> Provincies

(2 van 2 aangevinkt)

» Gemeenten

(296 van 296 aangevinkt)

> Samenwerkingsverbanden
(32 van 32 aangevinkt)

> Waterschappen
(11 van 17 aangevinkt)

> Pensioenfondsen

(61 van 61 aangevinkt)

o

Tip

Eris een handig hulpmiddel: de Berichtenbox app. Met deze app kunt u controleren of er nieuwe
berichten in uw Berichtenbox staan. U kunt de app downloaden op uw smartphone. Wanneer er nieuwe
post voor u is, dan ontvangt u een melding op de Berichtenbox app.

Let op: de Berichtenbox app werkt alleen samen met de DigiD app. Zorg er daarom voor dat de DigiD
app op uw telefoon staat en is geactiveerd.

- 13 - chlsvtnkzk



Module 4 - Gebruiken - mijn-omgevingen MijnOverheid en de Berichtenbox gebruiken

Oefen nu zelf!
Hieronder staan 8 oefeningen. Voor sommige van deze oefeningen moet u eerst een app downloaden.

Oefening 1: Instellingen van uw Berichtenbox veranderen

Situatie

Stel, u wilt alle berichten van de RDW (Rijksdienst voor het Wegverkeer) in de ‘Berichtenbox’
ontvangen.

Opdracht

Log in op MijnOverheid. Geef in ‘Instellingen’ aan dat u berichten van RDW in de ‘Berichtenbox’ wilt
ontvangen. Wilt u dit in het echt liever niet? Verander het dan daarna, zodat u geen berichten van RDW
in de ‘Berichtenbox’ krijgt.

De Berichtenbox app en de MijnGegevens app

De website MijnOverheid kunt u bekijken op uw computer. Maar u kunt MijnOverheid ook bekijken op
een smartphone of tablet. Dat kunt u doen door hierop twee apps te installeren, namelijk de
‘Berichtenbox app’ en de ‘MijnGegevens app’. Oefening 2 en 3 gaan hierover. Let op: u moet eerst de
DigiD app op uw smartphone of tablet geinstalleerd hebben om van deze twee apps gebruik te
kunnen maken.

Oefening 2: Uw gedeelde persoonsgegevens bekijken

Korte uitleg

Op MijnOverheid kunt u inzien met welke organisaties uw persoonsgegevens uit de Basisregistratie
Personen (BRP) worden gedeeld. Overheidsorganisaties kunnen deze gegevens uit de BRP ophalen, als
die noodzakelijk zijn om hun wettelijke taak uit te voeren. Bijvoorbeeld voor het innen van belasting of
het verstrekken van een uitkering. Ook organisaties met een maatschappelijke taak kunnen deze
gegevens krijgen, zoals pensioenfondsen, zorgverzekeraars en ziekenhuizen. Het delen van gegevens
uit de BRP gebeurt automatisch. U hoeft hiervoor geen toestemming te geven omdat dit wettelijk is
vastgelegd.

Opdracht
Log in op MijnOverheid en klik op Identiteit. Kies vervolgens voor Gedeelde persoonsgegevens en
bekijk welke organisaties gebruik maken van uw persoonsgegevens.

Oefening 3: De Berichtenbox app gebruiken

Situatie

U maakt regelmatig gebruik van een smartphone en/of tablet. En u wilt digitale post van de overheid
hierop lezen. U kunt dan gebruik maken van de ‘Berichtenbox app’. Is er nieuwe post dan ontvangt u
hiervan een melding. Om de '‘Berichtenbox app’ te kunnen gebruiken, moet u een paar stappen
doorlopen.

Opdracht
Download de ‘Berichtenbox app’. Bekijk welke stappen u moet volgen om de ‘Berichtenbox app’ daarna
ook echt te kunnen gebruiken.
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Oefening 4: De MijnGegevens app gebruiken

Situatie

U maakt regelmatig gebruik van een smartphone en/of tablet. En u wilt uw persoonlijke gegevens
hierop inzien. U kunt dan gebruik maken van de ‘MijnGegevens app’. Met deze app kunt u uw
persoonlijke gegevens vinden over Identiteit, Financién, Wonen, Vervoer en Onderwijs. Ook kunt u met
deze app belangrijke data zoals de verloopdatum van uw paspoort of rijbewijs zien en toevoegen aan
een agenda. Om de ‘MijnGegevens app’ te kunnen gebruiken, moet u een paar stappen doorlopen.

Opdracht
Download de ‘MijnGegevens app’. Bekijk welke stappen u moet volgen om de ‘MijnGegevens app’
daarna ook echt te kunnen gebruiken.

Andere mijn-omgevingen
Bijna alle overheidsorganisaties hebben een mijn-omgeving. In de volgende oefeningen maakt u kennis
met een aantal van die mijn-omgevingen.

Oefening 5: Uw pensioenoverzicht bekijken

Korte uitleg

Op uw pensioenoverzicht kunt u zien hoeveel pensioen u heeft opgebouwd. En hoeveel u ongeveer
krijgt als uw situatie de komende jaren hetzelfde blijft. Heeft u bij verschillende fondsen pensioen
opgebouwd? Dan kunt u dat allemaal zien op deze website. U kunt ook zien hoeveel AOW u heeft
opgebouwd bij de Sociale Verzekeringsbank. En u kunt zien wat uw familie krijgt als u overlijdt.

Opdracht
Log in op MijnOverheid. Zoek naar uw pensioenoverzicht en bekijk uw gegevens.

Oefening 6: Uw gegevens in het Donorregister bekijken

Korte uitleg

Vanaf 1juli 2020 is de nieuwe donorwet ingegaan. ledereen van 18 jaar en ouder die staat ingeschreven
in een Nederlandse gemeente komt dan in het Donorregister te staan. U kunt daarbij kiezen of u na uw
overlijden wel of niet donor wilt worden. Vult u zelf geen keuze in dan komt er uiteindelijk ‘Geen
bezwaar tegen orgaandonatie’ bij uw naam te staan.

Opdracht
Log in op MijnOverheid. Zoek naar het Donorregister. Bekijk hoe u in het Donorregister staat.
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Korte uitleg

Wat is een bestemmingsplan? Dat is een plan dat een gemeente heeft voor een bepaald gebied. Komt
er in uw gemeente een nieuwe woonwijk? Dan staan de plannen daarvoor in een bestemmingsplan. Via
de website omgevingswet.overheid.nl kunt u bekijken welke plannen de gemeente heeft voor uw

buurt. Ook via overheid.nl kunt u zoeken naar de bestemmingsplannen van uw gemeente.

Opdracht

Ga naar overheid.nl en klik op Berichten over uw buurt. U komt dan op een pagina waar u berichten
kunt zoeken over uw buurt. Vul in de zoekbalk het woord "bestemmingsplan” in, en uw postcode. Klik
ook aan tot hoeveel meter van uw adres u wilt zoeken. Dat is de straal waarbinnen u zoekt.

Korte uitleg

Een gebeurtenis in uw leven kan invloed hebben op bijvoorbeeld uw inkomen of belasting. Denk
bijvoorbeeld aan werkeloosheid. Weet u dan wat er voor u verandert? Op overheid.nl staan allerlei
levensgebeurtenissen genoemd. Bij elke levensgebeurtenis kunt u een persoonlijke checklist maken. In
deze checklist staat dan welke gevolgen de gebeurtenis voor u heeft en wat u nog moet regelen.

[m] 5

e e

Alvast kennismaken met levensgebeurtenissen?
Scan de QR-code met uw telefoon en bekijk het Digisnapje over levensgebeurtenissen.

Opdracht
Ga naar overheid.nl en klik op Levensgebeurtenissen. Kies een onderwerp en maak hiervoor de
checklist.

Samenvatting: MijnOverheid gebruiken

In dit hoofdstuk heeft u geoefend met de mijn-omgeving MijnOverheid. U weet nu het volgende:

e Op de website van Overheid.nl vindt u allerlei informatie en diensten van de overheid. Het webadres
is overheid.nl.

e Op de website mijn.overheid.nl kunt u inloggen in de mijn-omgeving: MijnOverheid.

e In MijnOverheid kunt u onder andere zien welke gegevens de overheid van u heeft en kunt u terecht
bij de Berichtenbox. Daarin krijgt u berichten van verschillende organisaties van de overheid.

Begrippenlijst

In dit hoofdstuk staan misschien woorden en begrippen die nieuw voor u zijn of waar u niet zo
vertrouwd mee bent. Woorden en begrippen die niet in het hoofdstuk worden uitgelegd. Zoek het
woord of begrip op in de online begrippenlijst voor een uitleg. Scan hiervoor de QR-code hieronder met
uw telefoon.

Mist u een woord of begrip in de lijst? Vraag dan aan uw docent wat het woord betekent of wat met het
begrip wordt bedoeld.
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