IK WIL UIA INTERNET AANGIFTE OF
MELDING DOEN BlJ DE POLITIE...

WAT DOET DE POLITIE?

- De politie is een dienst van de overheia

- De politie zorgt in ons land voor de ‘e’ 4heid, ook in ;a2uv:wijk
- De politie geeft ook hulp aan m~nsea . nood

- De politie bestrijdt de misdoud
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- Ben je slacitefsar uf getuige van een misdrijf?
Laat het dan v:ccen aan de politie!

- Dit doc je coor aangifte of een melding te doen

- Als je uciigifte doet, wil je dat de dader wordt gestraft

- Doe je een melding, dan weet de politie wat er is gebeurd
De politie kan het dan in de gaten houden



HOE DOE IK IMNGIFTE OF MELDING?

Aangifte of
Melding doen

- Je gaat naar de website politie.nl

- Je klikt in het menu op ‘Aangifte of melding doen’

- Je klikt in de lijst op de situatie die van toepassing is

- Je leest op welke manier je aangifte doet of iets meld\
Soms moet je bellen, soms moet je een online foi :»'iies invullen
Soms heb je je DigiD hierbij nodig
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- Op politie.nl stel ju.ic **ragen aan dig.‘ale 71gent Wout
- Wil je een misdaad mi>lden zend-r je nac:a te hoeven noemen?
Ga dan nacr u= wek site meld'modaadanoniem.nl

KR 2 HULP KKIYGEN ALS SLACHTOFFER?

@achtofferhulp.ng

- Ja, je kunt hu'y kriigun4ls slachtoffer ?ﬁ
- Ga naar de weosite slachtofferhulp.nl /@
Daar vind je.alle informatie die je nodig hebt — \ a
- Slachtufi=ar!ilp helpt je op de manier die bij je past \/ (KYI\)
LET OP!
Ben je in direct gevaar? Bel dan de politie via 112! >
Geef je DigiD nooit aan een ander!
Net zoals je de pincode van je bankpas nooit geeft! (

GOED GEREGELD!



IK WIL VIA INTERNET AANGIFTE DOEN...
WAT IS BELASTING-AANGIFTE DOEN?
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- Over je loon of uitkering betaal je beinsting

- Wat je betaalt, kan precies genoeg ~:in. 9f te weir:z o. t2 veel

- Je komt hier achter door elk ‘au- uz gifte te doan

- Heb je te veel belasting betua'a? Dan krijg je ge'd erug

- Heb je te weinig betaa!s2 Jan i:.10et jeiica viav osiasting betalen
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VERZENDEN

- Je grot noar de website mijn.belastingdienst.nl

- Je loavi:  net je DigiD

- Is de aangifte goed ingevuld? Onderteken deze dan met je DigiD
- Je klikt op ‘Verzenden’



WAT HEB IK NODIG OM AANGIFTE TE DOEN?

B el L

NL55.cer.es BSN

- Je DigiD

- Je rekeningnummer

- Je burgerservicenummer (BSN)

- Je jaaropgave van je loon of uitkerine
- Nog andere gegevens
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Belustinydienst.nl  0800-0943

0> a2 weusite belost.ngr.ienst.nl staat nog veel meer
Zoa,> waar je bu.. kuat krijgen bij het invullen van je aangifte
Denk hierbij 7:i'e oibliotheek of de BelastingTelefoon: 0800 - 0543

LET OP!

Geef je DigiD nooit aan een ander!
Wil je dat iemand anders je aangifte doet?
Regel dan een machtiging! >

< DIGISTERKER

GOED GEREGELD!



IK WIL UIA INTERNET POST UAN DE
OUVERHEID KRIJGEN...

POST UAN DE OVERHEID UIA INTERNET

= Berichtenbox M Be ichtenbox
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- Soms krijg je post van de overkeaid in ;= brievenbis

- Vaak is dat een brief over ies be.nyrijks

- Je kunt die brief ook via i\\tei net krijgen

- Dan krijg je post in esn bri sveinbus o) internet: jouw Berichtenbox
- Wil je je BerichterbuYygehiuiken? Dan 1.x%et je je eerst aanmelden
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sen ...ct DigiD e-mailadres @ Samenwerkingsverbanden
& e I} ™ Berichtenbox
Pensioenfondsen
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- Je gaat naar de website mijn.overheid.nl
- Je logt in met je DigiD en start de activatie
Je moet je e-mailadres invullen
- Je kiest de overheden die post naar jouw Berichtenbox mogen sturen
- Nu kun je de Berichtenbox gebruiken



HOE GEBRUIK IK MIJN BERICHTENBOX?
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“Er is een nieuw
bericht in uw

Berichtenbox”

Geen link !

( mijn.overheid.nl)

- Je ontvangt een e-mail als er een nieuw bericht is in ) * Levichtenboy

- Je ontvangt deze e-mail op je gewone e-mail-ad. es

‘Er is een nieuw bericht in uw Berichtenboy’
- In de e-mail staat NOOIT een link naar d= C=r.-ht:nhbox
- Je gaat dus altijd ZELF naar mijn.overhe’d:inl en logt in et e LigiD

VOORDELEN VAN DE BER!CHTENZ 6N

- B Pati~hcenbox is vei'iyer dan je e-mailadres
-2 naet altijd<rlcagen met je DigiD
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- Je 1.ebt deoerici:*2n van de overheid bij elkaar in één box
- Je ontvangt de sost van de overheid altijd en nooit te laat
Dit is Peicngrijk. Want soms moet je op tijd iets betalen

LET OP!

Geef je DigiD nooit aan een ander!

Een nieuw e-mailadres? Verander het op mijn.overheid.nl!
Krijg je een e-mail met een link naar de Berichtenbox?
Klik hier dan NIET op. Het is een nep mail!

GOED GEREGELD!
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< DIGISTERKER



IK WIL IEMAND DIGID MACHTIGEN...

WAT IS DIGID MACHTIGEN?

Belastingdienst
f.\ vww.machtigen.digid.nl ,
uwv | S s

- Wil je dat iemand anders je zaken me* ac aigitale overb.'d \ 2gelt?

- Bijvoorbeeld zaken bij de Belastiradiens:. het UMV ¢ d= gemeente?
- Geef je DigiD dan niet aan die «unde\, muar regel ¢ ern muchtiging

- Machtigen is iemand toeste nn.:ng.geven zorde™ je LigiD af te geven
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- Je gaat naar de wabsite machtigen.digid.nl

- Je klix*ap ‘lemand machtigen’

- Je klixt up'wat de ander voor jou gaat regelen, bijvoorbeeld je aangifte
- Je logt in met je eigen DigiD en geeft antwoord op de vragen

- Je klikt op ‘Bevestigen’

- Je krijgt nu een machtigings-code op het scherm te zien

- Je geeft deze code en je burger-service-nummer (BSN) aan de ander




DE ANDER ACTIVEERT DE MACHTIGING

(Q www.machtigen.dig\d.nQ
Machtigingscode en BSN invullen
Heeft u een machtigings- i,
code ontvangen? :41‘:«6 )
Inloggen met DigiD P E— O
N

- Hij gaat naar machtigen.digid.nl en kiest ‘Machtigin_t ar tiveren’
- Hij logt in met zijn eigen DigiD

- Hij vult de code in en je BSN

- Hij kijkt wat is ingevuld na en klikt op ‘Machtijn Z.«ctiveren’

- De machtiging is nu te gebruiken

DE ANDER REGELT Wi): ZAKEN

- Hij gnavt uaivde websife vain een overheidsdienst
B *vnn, “euid de Be'ustinjdienst
- 1lij K'ikt op ‘Inlagyans’
- Hij «:likt op“vuor ‘emand anders’
- Hij geeft aai: da' hij een geldige machtiging heeft
- Hij logr.iii. met zijn eigen DigiD
- Nu ka2 bj je zaken met de digitale overheid veilig voor je regelen

LET OP!

Geef je DigiD nooit aan een ander, maar regel een machtiging! >

< DIGISTERKER

GOED GEREGELD!



IK WIL UIA INTERNET
ENERGIETOESLAG AANURAGEN...

WAT IS ENERGIETOESLAG?
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- Veel mensen hebben moeite om de el e.qie-rekenirg 2 vetalen

- Dit komt omdat gas en stroom.veer duwurder zijn e vciden

- Daarom geeft de regering g:la -an 'nensen met e¢ 2 laag inkomen

- Deze bijdrage in de kosten 1, :2™men we znei Jie-tocslag

- De energie-toeslag kri;a.;ec van de gemee te waar je staat ingeschreven

sl cNERGIE -

KAN IK ENFRGIETOESIAG KRIJGEN?
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- Ja, als je 21 jaar of ouder bent en in een zelfstandige woning woont
- En een bijstandsuitkering hebt, of een IDAW-, I0AZ- of Bbz-uitkering
- Of je inkomen laag is: het sociaal minimum of net iets meer

Heb je een partner? 0ok zijn of haar inkomen telt mee



HOE URAAG IK ENERGIETOESIAG AAN?

%’3{’5&5’ (website van je gemeeitg j'_—i:?m
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- Heb je een bijstandsuitkering of zo’n andere uitkering*
De toeslag komt dan automatisch op je rekening te Jwimn
- Heb je geen uitkering? Ga dan naar de website :7n je gemeente
- Zoek op het woord ‘energietoeslag’
- Vul het online formulier voor energietoeslay.in en verstuur hot
Hiervoor heb je je DigiD nodig

WAT HEB IK NODIG B'J b< HANUR.'RG ?

- Je DigiD
- Een geldiy uspoort of IL -kaart (geen rijbewijs)
- Het i =2!-aningnummer van.jc bank (IBAN)
- Geyvens over jeinkanicn, zoals je loonstrook of bankafschrift
Ook dia van je partriar, als je een partner hebt die werkt
- Het BurgerService dummer (BSN) van je partner (zie zijn of haar loonstrook)

LET OP!

Geef je DigiD nooit aan een ander!
Pas op voor nepberichten en -telefoontjes over energietoeslag!
Wees zuinig met gas en stroom! Hoe? >
Kijk op de website van je gemeente voor tips

< DIGISTERKER

GOED GEREGELD!



IK WIL UIA INTERNET HUURTOESLAG
AANURAGEN...

WAT IS HUURTOESLAG?

HUUR- -
TOESMAG

HUUR

0O

rl_‘,

1-‘

HUURTOESLAG
N‘\N \‘EAGEM

—

st —— — . E————

e

- Huur je een huis? Dan kun je MISSCH tN 1. wur-toeslag-kri,nen
- Bij huur-toeslag betaalt de Diersu rc~¢'agen een d2ei voi je huur
- Huur-toeslag moet je aanvrag 2p. dus formulier/ inv.!llen en opsturen

KAN IK HUUKTOESLAG X2{'GEN?
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- Ja, a’sje exn huis huurt met een eigen voordeur
- En je can tiuur-contract hebt en kunt laten zien dat je huur betaalt
- En dat de gemeente weet dat je op het adres van het huis woont

- En je inkomen en vermogen niet te hoog is
- En je huur niet te hoog is, maar ook niet te laag



HOE URAAG IK HUURTOESLAG AAN?
( toeslagen.nl )

uuuuuuuu lag aanvragen G Voorw

> Hoe vraag ik huurtoeslag aan?
> Kan ik hulp krijgen bij het | \en? ° v
> Huurtoeslag aanvragen n
\\\\\\\\\\
> Wanneer hoor ik iets? ° ‘ Myn 1 v UlT— ,
LOGGEN >
® ‘}?
————

- Je gaat naar de website toeslagen.nl
- Klik je op ‘Hoe vraag ik huurtoeslag aan?’
- Er zijn 4 stappen. Je leest per stap wat je moet doen
- Vergeet niet uit te loggen!
- Een toeslag aanvragen is best moeilijk. Er komt veel »ij kijken
In de bibliotheek kunnen ze je goed helpen-viau e om hulp %2 je dat wilt

WAT HEB IK NODIG BJJ b wANURARGZ
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- Het »uua-contractan ;2 nuis

- Je jaarinkome;:. Dat 12 e loon van dat jaar, je uitkering en/of pensioen
- 0ok het jaarinkome’.: van de anderen die in het huis wonen

LET OP!

Geef je DigiD nooit aan een ander!
Verandert je inkomen of het inkomen van de anderen? >
Geef dit dan meteen door aan de Dienst Toeslagen!

Te veel gekregen huur-toeslag moet je terugbetalen!

GOED GEREGELD!

< DIGISTERKER



IK WIL UIA INTERNET
EEN PASPOORT AANIRAGEN...

AANURAGEN KAN ALLEEN UVIA EEN AFSPRAAK

‘GEMEENTEHUIS

|

- Je kunt via internet GEEN pasraori aunvragen
- Daarvoor moet je zelf naar'iet gemeentehuis
- Je kunt via internet WEL :en afspraak mcke» voor een paspoort

DIT DOE IK 2¢!
website van ege neente\
l Afspraak ‘,

Pa 2001 ID aart
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Bevestig afspraak

- Je gurivnuar de website van je gemeente
- Je kiika'op ‘Afspraak’ of op ‘Paspoort, ID-kaart en rijbewijs’
- Je vult het formulier in: stadswinkel, dag en tijdstip

- Je kijkt de afspraak na en je klikt op ‘Bevestig afspraak’

- Je ontvangt een e-mail met daarin de afspraak




WAT MOET IK MEENEMEN NAAR DE AFSPRAAK?

'

- Alle paspoorten en 1D-kaarten die je hebt
Ook al zijn ze niet meer geldig

- Een pasfoto in kleur, niet ouder dan 6 muander.
De pasfoto moet precies goed zijn

- Je pinpas of contant geld. Een pas .10. ¢ kost geld

- Een aixpicak maken mecie LIgiD? Bij sommige gemeentes kan dit
-Me: een paspoory u. je aver de hele wereld reizen

- W.lie een ID-“c. t o: rijbewijs aanvragen? Dat gaat op dezelfde manier
- Moet je eer. k2> maken van je paspoort? Zorg dat deze kopie veilig is

LET OP!

Het paspoort is van Nederland. Dus niet van jou

Verander er dus niets aan! Anders kun je het niet gebruiken
Het paspoort hoort bij jou en niet bij iemand anders >
Geef het dus nooit aan een ander!

GOED GEREGELD!

< DIGISTERKER



IK WIL VIA INTERNET MIJN
PENSIOENOUERZICHT INZIEN...

WAT IS PENSIOEN?

l ajhy ns1oenover11cht nl
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- Als je mag stoppen met werken, heb '€ hox een inko:nen 1.udig

- Van de overheid krijg je dan je’AO\\'-p nsioen

- De meeste mensen krijger ducnarst nog een 2xtr : pensioen

- Dat hebben ze bij hun wei 12ver(s) oprzbocw!

- Op Mijnpensioenove. ziciit.n kun je deze ersioenen bekijken

- Op de website zie j 2 ook *i0eveel pens.nen je krijgt als je bent gestopt

nas
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- Je gaaviiuar de website mijnpensioenoverzicht.nl

- Je logt in met je DigiD

- Je pensioengegevens worden opgehaald (Stap 1)

- Je geeft aan of je alleen woont of samen met je man of vrouw (Stap 2)
- Je klikt op de knop ‘Naar pensioenoverzicht’

Il




WELKE INFORMATIE STAAT ER OP DE WEBSITE ?
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- Je ziet je AOW en de pensioenen die je krijgt als je klaar bent 1.t werken

- Je ziet ook hoeveel geld dat per maand is (netto)

- Je ziet wanneer je AOW en wanneer je pensioenen it y=an

- En je kunt zien wat je tot nu toe aan pensioen hebt op. ~oouwd
- Heb je een partner? Dan kun je ook zien hoeveel ;2 gezumenlijk pencioen is

START

Miinpansioenoverzicht.nl

- Viu.de website kit ) je leeftijd uitrekenen waarop je je AOW krijgt
- Er stuat ook noo.nn.zre informatie op de website. Zoals:
- Wat pensioen precies is
- Wat e~ geveurt met je pensioen als je bijvoorbeeld werkloos wordt
- Wat ar geheurt met je pensioen als het economisch mee- of tegenzit

LET OP!

Geef je DigiD nooit aan een ander! >

< DIGISTERKER

GOED GEREGELD!



IK WIL UIA INTERNET EEN UERHUIZING
DOORGEVEN AAN DE GEMEENTE...

IK GA VERHUIZEN
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Verhuisbericht —
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- Dan geef je je nieuwe adres door a. fumilie en v-i2nden
- En ook aan bedrijven en winkeio wa 'r je klant tent
- En je geeft het door aan de Je.neente wear ‘e goac wonen
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“( arhu g Inloggen met DigiD
dou geve [

- Je gaat naar de website van de gemeente waar je gaat wonen
- Je klixt-2p "Verhuizing doorgeven’

- Je logt in met je DigiD

- Je vult de datum van verhuizen in en ook het nieuwe adres

- Je klikt op ‘Bevestigen’

- Je krijgt een brief op je nieuwe adres of een e-mail
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WAT JE MOET WETEN

( } . .. mijn.toeslagen.nl
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- Geef je verhuizing op tijd door aan de gemeente!

- Moet je je verhuizing ook doorgeven aan andere «ro.isaties?
Zoals de Belastingdienst, het UWV, de SVB, U0, j. zorgverze' eru.r?
Nee, dat hoeft niet. Je (nieuwe) gemeer.ce  2gol* dit

- Krijg je huurtoeslag?
Dan moet je je nieuwe huur doorcaver o,) mijn.toaslcas=.ni

Verhuisbericht

GEEF JE NIEUWZ AL RES OCK PUOR
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- AN ,2 baas

- Aan je strcom- eiv'wvaterbedrijf

- Aan je bank en * erzekeraar

- Aan ‘e-{miauwe) huisarts, apotheek en tandarts

- Aan de Libliotheek en de club waar je sport

- Aan je krant en het bedrijf dat je telefoon, internet en tv regelt

LET OP! !

Geef je DigiD nooit aan een ander!

GOED GEREGELD!

< DIGISTERKER



IK WIL UIA INTERNET ZORGTOESLAG
AANURAGEN...

WAT IS ZORGTOESLAG?

1025TOESLAG |
RANVZAGEN

10RG-  Z0RG=
PREMIE  TOESLAG

- MISSCHIEN kun je zorg-toeslag krijge 1

- Bij zorg-toeslag betaalt de Die*.st 7ae..agen een del v=a je zorg-premie
- Zorg-toeslag moet je aanvrege:

- Dit betekent op internet tei. farmulier irvunaon on custuren

KIIN IK ZOIm.OESM 7 }KiJGEN?
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- Ja, alsie & jaar of ouder bent

- En je Nedcrlander bent of hier legaal verblijft

- En je een Nederlandse zorg-verzekering hebt

- En je inkomen en vermogen niet te hoog zijn

- Heb je een partner? Dan tellen zijn/haar inkomen en vermogen mee



HOE URAAG IK ZORGTOESIAG AAN?

( toeslagen.nl )
Zorgtoeslag aanvragen V w . v
> : stoeslag aan?
> 2) A ‘ v
> Kanik hul n bij he ?
> Wanneer hoor ik iets? " .
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LOGGEN ,
————
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- Je gaat naar de website toeslagen.nl
- Je klikt op ‘Hoe vraag ik zorgtoeslag aan?"
- Er zijn 4 stappen. Je leest per stap wat je moet doen
- Vergeet niet uit te loggen!
- Een toeslag aanvragen is best moeilijk. Er komt <el bij i ‘ijken
In de bibliotheek kunnen ze je goed helpen. Viauj e:cin hulpals e v at wilt

WAT HEB IK NODIG &I vE AANIRANG?
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- Je rarinkomen. _at 12 je loon van dat jaar, je uitkering en/of pensioen
- 0ok het jaarinkz:zernvan je partner, als je die hebt

LET OP!

Geef je DigiD nooit aan een ander!

Verandert je inkomen of het inkomen van je partner?

Geef dit dan meteen door aan de Dienst Toeslagen! >
Te veel gekregen zorg-toeslag moet je terugbetalen!

GOED GEREGELD!

< DIGISTERKER
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