
Opdracht 1
Wat kunt u niet online regelen bij uw gemeente? Omcirkel het juiste antwoord.

A. Het aanvragen van een Uittreksel Basisregistratie Personen (BRP).

B. Het aanvragen van zorgtoeslag.

C. Een verhuizing doorgeven.

D. Een melding maken als u iets verloren bent.

Werkblad 
Aanvragen bij de gemeente

Opdracht 2
U wilt meer weten over een kapotte afvalcontainer. Op welk onderdeel klikt u om 
meer over dit onderwerp te lezen? Meerdere antwoorden zijn juist. Omcirkel één 
antwoord.
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Waar Niet waar

1. Om online een afspraak bij de gemeente te maken 

heeft u DigiD nodig

2. Bent u uw paspoort of identiteitskaart kwijt? Dan kunt 

u dat op de website van de gemeente melden.

3. Als u binnen de gemeente verhuist, hoeft u dit niet 

door te geven aan de betreffende gemeente.

4. Een gehandicaptenparkeerkaart vraagt u aan bij uw 

zorgverzekering, niet bij de gemeente

Stellingen

Antwoorden
Opdracht 1: Antwoord B
Opdracht 2: Antwoord B (zoek bijvoorbeeld op ‘kapotte container’ en antwoord C
Opdracht 3: Door te bellen krijgt u direct een medewerker van de gemeente te spreken. Het 
beantwoorden van een contactformulier kan soms tot enkele werkdagen duren. 
Stellingen: 1 = niet waar, 2 = waar, 3 = niet waar, 4 = niet waar

Opdracht 3
U wilt een probleem melden bij de gemeente dat met spoed moet worden opgelost 
i.v.m. de openbare veiligheid. Waarom kunt u bij spoed beter telefonisch contact 
opnemen met de gemeente dan online een contactformulier invullen? 
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